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Δια βίου εκπαίδευση

Οι Millennials επιλέγουν 
την εκπαίδευση και την 
κατάρτιση, ως τις 
βασικότερες παροχές.

Source: -KPCB Internet Trends 2016
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Στυλ εκμάθησης

Source: Infogr.comWIDE Services – Moodle Partner – e-Learning solutions



Πλαίσιο 70:20:10

Η εκπαίδευση είναι αποτέλεσμα πολλαπλών προσεγγίσεων

70+20+10= 100 The Evidence behind the Numbers, Towards Maturity, 2016
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Εξ αποστάσεως εκπαίδευση

Βασικά χαρακτηριστικά:

✓ ο εκπαιδευτής και ο εκπαιδευόμενος βρίσκονται 
σε διαφορετικό χώρο,

✓ υποστηρίζεται από τεχνολογικά μέσα,

✓ Έχει μικρή ή καθόλου διαπροσωπική ή σε τάξη 
επαφή,

✓ υλοποιείται σχεδόν αποκλειστικά με την 
υποστήριξη του υπολογιστή, σε διαδικτυακό 
περιβάλλον,

✓ δεν απαιτείται ομοιογενής πληθυσμός

✓ αυτοελεγχόμενη και εξατομικευμένη μάθηση

✓ δυνατότητα επιλογής ρυθμού παρακολούθησης 
και ολοκλήρωσης. 
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Χρησιμοποιούνται συχνά οι όροι :

✓ ηλεκτρονική μάθηση (e-learning), 

✓ μάθηση υποβοηθούμενη από υπολογιστή 
(computer assisted learning), 

✓ μάθηση μέσω διαδικτύου (online learning), 

✓ διαδικτυακή εκπαίδευση (online education),

✓ εκπαίδευση βασισμένη στο διαδίκτυο (web-
based education)

✓ Τηλεκπαίδευση.

✓ Πολύτιμο εργαλείο για τη διαδικασία της Δια 
Βίου Μάθησης (Life Long Learning).



Είδη εξ αποστάσεως

Σύγχρονη μάθηση (synchronous learning):

✓ Η διαδικασία της διδασκαλίας και 
της μάθησης γίνονται ταυτόχρονα. 

✓ Ο εκπαιδευτής παραδίδει το μάθημα σε 
ζωντανή σύνδεση (live), χωρίς να είναι 
υποχρεωτική η αμφίδρομη επικοινωνία και ο 
εκπαιδευόμενος παρακολουθεί το μάθημα 
στον ίδιο χρόνο, χωρίς όμως να βρίσκεται 
στον ίδιο χώρο. 

✓ Δυνατότητα οπτικής και ηχητικής 
επικοινωνίας.

✓ Δίκτυα υψηλών ταχυτήτων και 
εξειδικευμένος εξοπλισμός

✓ Παραδείγματα webinar, live chatroom, 

virtual classroom…
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Ασύγχρονη μάθηση (asynchronous learning)

✓ Ο εκπαιδευόμενος εκπαιδεύεται σε 
διαφορετικό χώρο και χρόνο.

✓ Απαιτείται η ύπαρξη υπολογιστή, κινητού, 
tablet κτλ..

✓ Δεν υλοποιείται σε προκαθορισμένο χρόνο.

✓ Ο εκπαιδευόμενος επιλέγει το χρόνο και το 
ρυθμό παρακολούθησης.

✓ Παραδείγματα είναι τα μαθήματα που 
χρησιμοποιούνται από διάφορες ιστοσελίδες 
και πλατφόρμες στο διαδίκτυο.



Στατιστικά

Μέχρι το 2020 σε παγκόσμιο επίπεδο, στο corporate περιβάλλον:

✓ Σταθερή αύξηση της χρήσης e-learning,
✓ Μέσος ετήσιος ρυθμός αύξησης περίπου στο 11,41%,
✓ Επίπεδο επενδύσεων περισσότερο από τα 31 δισεκατομμύρια δολάρια.

DOCEBO, eLearning trend report, 2017

WIDE Services – Moodle Partner – e-Learning solutions



Στατιστικά

✓ 73% των ενηλίκων θεωρούν εαυτούς
lifelong learners,

✓ 63% των ατόμων που εργάζονται (36%
συνόλου ενηλίκων), είναι επαγγελματίες
μαθητές

✓ Έχουν λάβει ένα μάθημα ή έχουν πάρει
επιπλέον εκπαίδευση τους τελευταίους
12 μήνες για
• Βελτίωση δεξιοτήτων,
• Αύξηση εμπειρογνωμοσύνης,
• Εξέλιξη επαγγελματικής  

σταδιοδρομίας.

✓ Σύμφωνα με το Ινστιτούτο έρευνας 
της Αμερικής, η χρήση του elearning
αυξάνει τη διατήρηση της 
εκπαιδευτικής πληροφορίας σε 
ποσοστό μεγαλύτερο του 60%.

✓ Μεγάλο ποσοστό των επιχειρήσεων 
(72%), που χρησιμοποιούν eLearning, 
θεωρούν ότι τους κρατάει up to date.
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Pew Research Center



Στατιστικά

Γενικότερα:
✓ Η αγορά elearning θα ξεπεράσει τα 240

δις δολάρια μέχρι το 2023, με ποσοστό
ανάπτυξης περίπου 5%/ έτος

✓ Η αγορά LMS αναμένεται να αυξηθεί σε
ποσοστό 24% μέχρι το 2020

Source: TMR Analysis, October 2016WIDE Services – Moodle Partner – e-Learning solutions



2016 WORLDWIDE REVENUE FOR SELF-PACED ELEARNING PRODUCTS 
AND SERVICES BY REGION (IN US$ MILLIONS)

DOCEBO, eLearning trend report, 2017
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Βασικότεροι λόγοι επιλογής ενός LMS

Source: 2015 Brandon Hall Group Trining Study
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Υιοθέτηση LMS από επιχειρήσεις

Source: EU SME- Online Education Market in China
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Εφαρμογές e-Learning

WIDE Services – Moodle Partner – e-Learning solutions

• Ενδοεταιρική εκπαίδευση

• Εκπαίδευση εξωτερικών συνεργατών

• Πολυεθνικές εταιρείες

• Retail

• Παροχή εμπορικών υπηρεσιών σε τρίτους

• Ενέργειες CSR

Συνηθισμένα Online Courses ενδοεταιρικής εκπαίδευσης

• Προϊοντικό

• Code of Conduct

• ISMS

• Άλλες διεργασίες



Moodle

Το Moodle (Modular Object Oriented Dynamic or Developmental Learning Environment) 
αποτελεί ένα ελεύθερο λογισμικό δημιουργίας ιστοσελίδων, διαχείρισης μαθημάτων 
(Course Management System), διαχείρισης μάθησης (Learning Management System -
LMS) και εικονικού περιβάλλοντος (Virtual Learning Environment -VLE).

Δημιουργήθηκε το 1999 από τον Αυστραλό Martin 
Dougiamas, ως μέρος της διδακτορικής του 
διατριβής και εξαιτίας της ευελιξίας στις συνεχείς 
αλλαγές και βελτιώσεις, αποτελεί παγκοσμίως ένα 
από τα σημαντικότερα εργαλεία ασύγχρονης 
εκπαίδευσης.
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Moodle

Modular: απαρτίζεται από αυτοτελή τμήματα κώδικα (modules ή υπομονάδες) 
που εκτελούν συγκεκριμένες λειτουργίες. 

Object – oriented: καθοδηγείται από τις ενέργειες των χρηστών, δηλαδή δράσεις 
που ασκούν σε αντικείμενα  

Dynamic: δυνατότητα να ανανεώνεται συνεχώς το περιβάλλον του

Learning: στοχεύει στην εκπαίδευση

Environment: εύχρηστο και φιλικό περιβάλλον
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Top 100 Tools for Learning 2011-2017 by the Centre for Learning & Performance Technologies

Results for Moodle

#1 Course Management System

#11th overall in all categories
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Moodle Recognition

Brainstorm

Conceptua
lization

Proposal

•Πρώτη θέση στην κατηγορία ‘Best in Learning Management Systems' του LearnSat Survey

•Finalist στην κατηγορία 'Best Project for Educators' του SourceForge.net Community Choice Awards

•Τρία Platinum awards (top award) και ένα Gold award στο eLearning Guild Research 360-degrees Report on Learning Management 
Systems

Διακρίσεις

• 100+ εκατομμύρια χρήστες

• 12+ εκατομμύρια online μαθήματα

• Μεταφρασμένο σε 130 γλώσσες

• Χρησιμοποιείται σε 236 χώρες

Αξιοπιστία

Πανεπιστήμια, Σχολεία, ΚΕΚ-ΙΕΚ, Κρατικές υπηρεσίες, Τράπεζες, Οργανισμούς υγείας, Στρατιωτικούς οργανισμούς, 
αεροπορικές εταιρείες, εταιρείες πετρελαίου κ.λπ. Χρησιμοποιείται από τις μεγαλύτερες εταιρείες παγκοσμίως. 

Δηλωμένες εφαρμογές από
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http://www.imsglobal.org/LearnSat/learnsat200910.html/
http://sourceforge.net/blog/cca08-finalists/
http://www.elearningguild.com/


Χαρακτηριστικά Moodle

✓ Ευκολία χρήσης για τον διαχειριστή και τον χρήστη

✓ Διαμόρφωση πολλών ρόλων, με διαφορετικά 
δικαιώματα

✓ Δωρεάν ελεύθερο λογισμικό ανοικτού κώδικα (GNU 
General Public License)

✓ Δυνατότητα προσθήκης, διαγραφής και ενημέρωσης 
έτοιμων αυτοτελών τμημάτων κώδικα

✓ Χρήση σε οποιοδήποτε σύστημα που υποστηρίζει PHP

✓ Δυνατότητα συνδυασμού με πολλούς τύπους βάσεων 
δεδομένων (ιδιαίτερα MySQL)

✓ Διαθεσιμότητα σε 130 γλώσσες 

✓ Πολύ μεγάλη και ενεργή κοινότητα παγκοσμίως.
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Εργαλεία Moodle 
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✓ Προσωπική σελίδα χρήστη (my moodle)

✓ Εργαλεία επικοινωνίας (forum, live συζητήσεις, chat)

✓ Εκπαιδευτικές δραστηριότητες (μαθήματα (scorm, 
pdf, word, excel κτλ), ασκήσεις, εργασίες, κουΐζ, 
λεξικά/ λίστες ορολογίας, wikis)

✓ Συνεργατικά εργαλεία 

✓ Αξιολόγηση

✓ Ενημέρωση (επικείμενα γεγονότα, τελευταία νέα, 
ημερολόγιο, πρόσφατη δραστηριότητα)



Προκαθορισμένοι ρόλοι Moodle 
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✓ διαχειριστής συστήματος / administrator,

✓ δημιουργός μαθήματος / course creator

✓ εκπαιδευτής μαθήματος / teacher

✓ εκπαιδευτής χωρίς δικαίωμα επεξεργασίας 
/ non-editing teacher

✓ χρήστης-μαθητής

✓ New roles!



Εγγραφή απεριόριστου 
αριθμού χρηστών

Ανάπτυξη απεριόριστου αριθμού 
μαθημάτων 

Αυτόματες ειδοποιήσεις

Mobile learning (mobile-tablet app)

Online έκδοση Certificates

Ασύγχρονη αλλά και σύγχρονη επικοινωνία

Καταγραφή πορείας εκπαιδευομένων & των 
υποχρεώσεών τους

Ολοκληρωμένη διαχείριση χρηστών, ελεγχόμενη 
πρόσβαση, απόδοση ρόλων & ιεραρχίας

Αξιολόγηση χρηστών & Παρακολούθηση προόδου

Μoodle: Πλατφόρμα elearning για ασύγχρονη εκπαίδευση

Εξαγωγή αναφορών χρήσης του συστήματος 
(reports)

Open Source, GNU General Public License  / IMS LTI™ Certified / SCORM-ADL compliant (SCORM 1.2 or AICC) / Mozilla’s Open Badges / Σύνδεση με Active 
Directory / 99.8% συμβατό με το πρότυπο Section 508 για ΑΜΕΑ
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Οφέλη χρήσης Moodle στις επιχειρήσεις

Μείωση Κόστους

Μειώνονται τα έξοδα μετακίνησης του 
προσωπικού, ενοικίασης ή αγοράς 
εξοπλισμού, ενοικίασης αιθουσών ή 
αμοιβής εκπαιδευτών. 
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Ευελιξία στο χώρο και τον χρόνο 

Η εκπαίδευση γίνεται άμεσα και  
παντού, οποιαδήποτε στιγμή της 
ημέρας, όσες φορές το επιθυμεί και 
από οποιαδήποτε συσκευή τον 
εξυπηρετεί online ή offline!

Ανεξαρτησία

Οι εκπαιδευόμενοι έχουν τη 
δυνατότητα να παρακολουθήσουν 
τα μαθήματα τους στο χώρο που 
επιθυμούν.

Ίσες ευκαιρίες

Όλοι έχουν δικαίωμα στη μάθηση, 
ανεξάρτητα με την οικονομική 
δυνατότητα που διαθέτει.



Οφέλη χρήσης Moodle στις επιχειρήσεις

Άμεση προσαρμογή στις ανάγκες

Ενισχύεται η επαναλαμβανόμενη 
εκπαίδευση στο ίδιο αντικείμενο για 
παλιούς και νέους εργαζόμενους, χωρίς 
επιπλέον επενδύσεις. 
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Ανάδειξη της αξίας του 
Ανθρώπινου Δυναμικού
Αποτελούν το πολυτιμότερο 
περιουσιακό στοιχείο κάθε εταιρείας 
και μπορεί να ενισχύσει την αξία τους 
μέσω της συνεχούς εκπαίδευσης, της 
αναγνώρισης και τη χρήση εργαλείων 
αυτοβελτίωσης. 

Εξωτερικές πηγές
Άμεση και εύκολη διασύνδεση των 
ατόμων με εξωτερικές πηγές 
γνώσεων με τη χρήση των 
εργαλείων της πλατφόρμας. 

Ποικιλία
Διαθεσιμότητα επιλογών και 
ευκολία στην ενημέρωση του 
υλικού και των διαθέσιμων πηγών. 



Οφέλη χρήσης Moodle στις επιχειρήσεις

Παρακολούθηση προόδου

Παρακολούθηση μεμονωμένων 
δραστηριοτήτων ή του συνόλου του 
μαθήματος με κριτήρια ολοκλήρωσης. 
Δίνεται δυνατότητα απονομής 
βραβείων (badges) βάσει επιλεγμένων 
κριτηρίων. 
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Ασφαλή πιστοποίηση και 
εγγραφή χρηστών
Παρέχονται πολλές επιλογές για την 
πιστοποίηση και την ασφαλή εγγραφή 
χρηστών στην πλατφόρμα και στα 
μαθήματά του.

Παραμετροποιήσιμη εμφάνιση 
και δομή
Η εμφάνιση μπορεί να αλλάξει πολύ 
εύκολα και να διαφοροποιηθεί η 
λειτουργικότητά του σύμφωνα με τις 
ανάγκες και τις απαιτήσεις ης 
επιχείρησης.

Διαβάθμιση
Παρέχεται στους χρήστες η 
δυνατότητα να βλέπουν το 
περιεχόμενο των μαθημάτων στη 
γλώσσα τους, σύμφωνα με την 
θυγατρική που ανήκουν κτλ. 



Κατάρτιση ανθρώπινου δυναμικού με σύγχρονες μεθόδους εξ αποστάσεως εκπαίδευσης

Ανάγκη συνεχούς 
εκπαίδευσης 

Μείωση κόστους 
εκπαίδευσης 

Νέα αγορά και νέοι 
πελάτες 

Νέα μέθοδος για 
recruitment

Βελτίωση της αξίας 
του Ανθρώπινου 

Δυναμικού 

Παρακολούθηση της 
συμμετοχής-εξέλιξης 

εργαζομένων

Καταγραφή 
προόδου και 

αποτελεσμάτων 

Κατάρτιση και 
πιστοποίηση 

Διασύνδεση  με τα πιο 
δημοφιλή συστήματα 

διαχείρισης 
ανθρώπινου δυναμικού 

Ευελιξία στο χρόνο 

εκπαίδευσης

Μία σύγχρονη πλατφόρμα LMS, όπως το Moodle σε συνδυασμό με as a services υπηρεσίες μπορεί να καλύψει όλες τις παραπάνω ανάγκες με την κατάλληλη προσαρμογή 
& εξατομικευμένη παραμετροποίηση.
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Νέες τάσεις στην εκπαίδευση

Gamification: χρήση τεχνικών παιχνιδιού στην εκπαιδευτική διαδικασία για 
επίτευξη περισσότερου Motivation και engagement των χρηστών.

Mobile Learning: σχεδιασμός και εκτέλεση εκπαιδεύσεων μέσα από mobile
εφαρμογές.

Interactive content: ενεργός συμμετοχή στη μελέτη διαδραστικού
εκπαιδευτικού περιεχομένου (όπως SCORM).

Microlearning and Learning Paths: χάραξη εκπαιδευτικών «μονοπατιών» 
προσαρμοσμένων στην εκπαιδευτική πορεία του εκπαιδευομένου.

Learner Analytics - Business Intelligence reports - Data Analytics: παροχή 
εξειδικευμένων στατιστικών και αναλύσεων, για την πρόοδο του 
εκπαιδευομένου.
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Το εταιρικό LMS όπως πρέπει να είναι

Διαχείριση Μαθημάτων –
ιεραρχίες χρηστών

1

Competencies – learning plans4

Κανόνες μαθήματος7

Παρακολούθηση προόδου & 
Μαθήματος2

Certification programs – Training 
curriculum5

Play games (εκπαίδευση & 
διασκέδαση)8

Εκπαιδευτικά Εργαλεία για 
Επικοινωνία-αλληλεπίδραση3

Διαδραστική αξιολόγηση6

Gamification: Σύστημα 
επιβράβευσης εταιρείας9

Gamification: Επίπεδα εμπειρίας
Performance analytics:  Track 
Progress - Student analysis –
Reports - KPIs

Notification Management10 11 12
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Διαχείριση Μαθημάτων-χρηστών

Εταιρεία

Τμήμα 
Πωλήσεων

Πωλήσεις σε 
κατάστημα

Προϊόν Α

Α1

Α2

Α3

Προϊόν Β

Β1

Β2

Προϊόν Β

Γ1

Γ2

Πωλήσεις 
τηλεφωνικές

Τμήμα 
Πληροφορικής

Δυνατότητες:
✓ Active Directory – HRM Integration, CSV Upload…
✓ Ενημέρωση μέσω email - SMS
✓ Μαζική Εγγραφή / διαγραφή 
✓ Custom πεδία προφίλ

Για κάθε ειδικότητα χρήστη:
✓ Πωλητή
✓ Τεχνικό
✓ Αποθηκάριο

✓ Προγραμματίστε training sessions σε αίθουσες
✓ Online δήλωση συμμετοχής
✓ Αυτόματα Calendar reminders

Manage Classroom Trainings
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Παρακολούθηση προόδου & Μαθήματος

✓ Σύνδεση Manager με προφίλ υφισταμένων του
✓ Παρακολούθηση της εκπαιδευτικής πορείας 

 Βαθμολογίες
 Καταχωρήσεις στο forum
 Πρόοδος στο μάθημα

Ιεραρχίες Ημερολόγιο – (Mobile) Notifications

✓ Καταγραφή σημαντικών ημερομηνιών για τον οργανισμό, όπως 
αργίες, γιορτές…

✓ Push up notifications σε κινητά, σύνδεση με RSS Readers, 
Outlook calendar, Google calendar κλπ

✓ Προβολή σημαντικών γεγονότων στο μάθημα που ανήκει ο κάθε 
μαθητής, πχ παράδοση εργασιών

✓ Auto-reminders στις υποχρεώσεις του κάθε χρήστη

✓ Μελέτη online-offline

✓ The Branded Official Moodle™ Mobile App
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Εκπαιδευτικά Εργαλεία για Επικοινωνία-αλληλεπίδραση

Live Chat Forum Web conference Δημοσκοπήσεις Ερωτηματολόγια 360o Feedback
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Competencies – learning plans

 Δημιουργία competency framework

 Σχεδιασμός Learning plans & Certification 
programs

 Ανάθεση learning plans στους εκπαιδευομένους
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Certification programs – Training curriculum

 Πολλά μαθήματα μαζί συνθέτουν ένα πρόγραμμα 
εκπαίδευσης που συνδέεται με ένα certification

 Επιλογή χρηστών με κριτήρια προφίλ (πχ θέση) ή 
cohort

 Certification reports & auto-reminders
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Διαδραστική αξιολόγηση (1/2)
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Διαδραστική αξιολόγηση (2/2)
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Κανόνες μαθήματος

ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ LEARNING PATHS

✓ Απαγόρευση εισόδου σε δραστηριότητα ή/και 
εκπαιδευτικό πόρο ή/και section (topic/week)

✓ Περιορισμοί σε Χρόνο, Βαθμολογία, ομάδα
Άλλη δραστηριότητα, Πεδίο προφίλ

✓ Προβολή του αντικειμένου ανενεργό ή 
ολοκληρωτική απόκρυψη

ΚΑΝΟΝΕΣ ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗΣ

✓ Κριτήρια ολοκλήρωσης δραστηριότητας

✓ Κριτήρια ολοκλήρωσης μαθήματος

✓ Ολοκλήρωση manually (ο εκπαιδευόμενος
ορίζει αν ολοκλήρωσε)

✓ Check box δίπλα στο όνομα της 
δραστηριότητας
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Play games (εκπαίδευση & διασκέδαση) - Edutaining

 Hangman (κρεμάλα)

 Crossword (σταυρόλεξο)

 Cryptex (κρυπτόλεξο)

 Millionaire (εκατομμυριούχος)

 Sudoku

 Snakes and Ladders (φιδάκι)

 The hidden picture (η κρυμμένη εικόνα)

 Book with questions (το βιβλίο των ερωτήσεων)
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Gamification - Edutaining: Σύστημα επιβράβευσης εταιρείας

Badge Rewards

✓ Ορίζουμε πότε αρχίζουν και πότε ολοκληρώνονται

✓ Βάση κριτηρίων ολοκλήρωσης & συμμετοχής

Certificate με την ολοκλήρωση μαθήματος

✓ Έκδοση όταν ολοκληρώσει το μάθημα

✓ PDF που κατεβάζει στον υπολογιστή του

✓ Διαδραστικά όπως των μεγάλων online universities τύπου 
Udacity, Coursera κοκ

✓ Σύνδεση με Linkedin

✓ Διαμόρφωση περιεχομένου & γραφικών
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Gamification - Edutaining: Επίπεδα εμπειρίας

✓ Σύνδεση με Conditional activities & Completion criteria

✓ Οι εκπαιδευόμενοι συγκεντρώνουν experience points 

✓ Ορισμός κανόνων

✓ Ξεκλείδωμα άλλων δραστηριοτήτων βάση του 
experience level που έχουν πετύχει!
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Performance analytics:  Track Progress - Student analysis – Reports - KPIs

Στατιστικά ανά:
• Μάθημα
• Εργαζόμενο
• Θέση εργασίας – ειδικότητα
• Συγκεκριμένη χρονική στιγμή
• Δυνατότητα δημιουργίας custom αναφορών 

στα πρότυπα της εταιρείας!
Στο email σας!

Δυνατότητα δημιουργίας custom 
αναφορών στα πρότυπα της εταιρείας!
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Notification Management

Δημιουργία custom notifications με email ή SMS, βάσει κριτηρίων για περισσότερο engagement του 
χρήστη σε σημαντικά αντικείμενα της πλατφόρμας όπως 

✓ υπενθύμιση για λήξη ενός Certification, ευχές για 
γενέθλια ή για επέτειο πρόσληψης, 

✓ μηνύματα για σημαντικές αλλαγές στο προφίλ (πχ 
αλλαγή supervisor),

✓ υπενθύμιση για ολοκλήρωση ενός μαθήματος, 

✓ υπενθύμιση όταν έχει πολλές μέρες που δεν έχει κάνει 
Login στην πλατφόρμα

✓ μήνυμα για συγχαρητήρια για επίτευξη καλού βαθμού 
σε μάθημα κα. 
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Project highlights:

✓ Έναρξη συνεργασίας 2013 (συνεχίζεται)

✓ Ανάπτυξη & παραμετροποίηση πλατφόρμας Moodle

✓ Migration εκπαιδευτικού υλικού από το Chamilo LMS

✓ Διασύνδεση με Intel Retail Edge platform για SSO
των χρηστών, μελέτη εκπαιδευτικού υλικού,
συμμετοχή σε quiz και sync αποτελεσμάτων

✓ Ανάπτυξη custom αναφορών

✓ Οργάνωση ιεραρχιών για 100 καταστήματα

✓ Χρήση Gamification tools & techniques

✓ Χρήστες: 2600

✓ Φιλοξενία: MS Azure (SaaS)

✓ Τεχνική υποστήριξη – Αναβαθμίσεις

✓ Εκπαίδευση - Συμβουλευτική

CASE STUDY: KotsovolosDixons South-East Europe AEVE
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CASE STUDY: Kleemann Hellas

Project highlights:

✓ Έναρξη συνεργασίας 2016 (συνεχίζεται)

✓ Εγκατάσταση & παραμετροποίηση πλατφόρμας Moodle

✓ Ανάπτυξη ηλεκτρονικών μαθημάτων: 32

✓ Χρήση Gamification tools & techniques

✓ Φιλοξενία: MS Azure (high availability architecture) 
(SaaS)

✓ Τεχνική υποστήριξη – Αναβαθμίσεις

✓ Εκπαίδευση - Συμβουλευτική
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CASE STUDY: Vodafone Hellas

Project highlights:

✓ Έναρξη συνεργασίας 2016 (συνεχίζεται)

✓ Εγκατάσταση & παραμετροποίηση πλατφόρμας Moodle 

✓ Migration εκπαιδευτικού υλικού από άλλο LMS

✓ Ανάπτυξη custom αναφορών

✓ Ανάπτυξη ηλεκτρονικών μαθημάτων: 10

✓ Χρήση Gamification tools & techniques

✓ Χρήστες: 5600

✓ Φιλοξενία: MS Azure (high availability 
architecture) (SaaS)

✓ Web conference software

✓ Τεχνική υποστήριξη – Αναβαθμίσεις

✓ Εκπαίδευση - Συμβουλευτική

100% pass στα Penetration tests των admins της 
Vodafone που έλεγξαν την υποδομή που 
παρέλαβαν.
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Ενδεικτικό Πελατολόγιο
Εταιρείες και οργανισμοί που δραστηριοποιούνται σε διάφορους τομείς ιδιωτικού και δημοσίου τομέα έχουν εμπιστευτεί την WIDE Services και τους ευχαριστούμε θερμά.

Πελάτης: ΟΠΑΠ

Έργο: LMS

Χρήστες: 13.000

Πελάτης: ΑΙΑ

Έργο: MULTITENANCY LMS - ESHOP

Χρήστες: 15.000

Πελάτης: INTRALOT

Έργο: MULTITENANCY LMS

Χρήστες: 2.500

Πελάτης: ΚΩΤΣΟΒΟΛΟΣ

Έργο: LMS

Χρήστες: 2.500

Πελάτης: IIEK AKMH

Έργο: LMS

Χρήστες: 13.000

Πελάτης: EUROPALSO

Έργο: MULTITENANCY LMS - ESHOP

Πελάτης: CCC

Έργο: LMS

Χρήστες: 2.500

Πελάτης: ΕΑΒ

Έργο: LMS (Exams)

Πελάτης: ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ

Έργο: LMS

Πελάτης: KLEEMANN

Έργο: LMS

Χρήστες: 1.000

Πελάτης: VODAFONE

Έργο: LMS

Χρήστες: 7.500

Πελάτης: NOVA

Έργο: LMS

Χρήστες: 1.000



Moodle as a Service!
WIDE Services: Ο πιστοποιημένος συνεργάτης του Moodle στην Ελλάδα!

Server configuration – Azure/AWS 
Cloud Hosting, high availability, 
SLA

1

Upgrade παλιών εκδόσεων4

Εκπαίδευση χρηστών & 

Πιστοποίηση MCCC από 2 

πιστοποιημένους Moodle Mentors)
7

Εγκατάσταση & 
Παραμετροποίηση Moodle2

Δημιουργία custom plugins
ανάλογα με τις ανάγκες του κάθε 
οργανισμού

5

Σχεδίαση Μαθημάτων & 
περιεχομένου8

Design & development Responsive 
Themes3

Τεχνική υποστήριξη6

Gamification & Mobile learning 
(online & offline)9

Διασύνδεση με άλλες πλατφόρμες 

όπως eshop, HRM, CRM, 

School Information Systems κλπ

Multi-tenancy elearning solution E-Commerce solution10 11 12
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WIDE Services

Moodle HQ Youtube 
Channel Greek 
Community maintainer 

Certified Moodle 
Partner from 
Moodle Pty Ltd

ISO 27001:2013

100% e-Learning 
Services Company

Ready developed 
plugins

Greek Moodle 
Translation Manager

ISO 9001:2008Moodle Course 
Creator Certificate 
program (MCCC )

Gamification 
experience 

Two Certified 
Moodle Mentors 
Authorized from 
Moodle HQ

Hundreds succesfully 
completed projects

WIDE Services – Moodle Partner – e-Learning solutions





Επικοινωνία
Τηλέφωνο: 210 4223330

FAX: 211 0121603 

Email: info@wideservices.gr

www.wideservices.gr

Social Media
facebook.com/Wideservices

twitter.com/wideserv

youtube.com/user/wideservices
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Σας ευχαριστώ για τη συμμετοχή σας

Αράπογλου Γιάννης

Γενικός Διευθυντής
WIDE Services – Moodle Partner

E-Learning Solutions Architect

Αυτή η παρουσίαση χορηγείται με άδεια Creative Commons Αναφορά 
Δημιουργού-Μη Εμπορική Χρήση-Όχι Παράγωγα Έργα 4.0 Διεθνές . 
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